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TERMINOS DE REFERENCIA

ACONSULTORIA PARA LA ADMINISTRACION Y ORGANIZACION DE LA
ADMINISTRACION, DISENO Y DESARROLLO DEL DIPLOMADO

SOBRE EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS BAJO LA MODALIDAD VIRTUAL

EN EL MARCO DEL PROYECTO REGIONAL EN EDUCACION DE DERECHOS
HUMANOS PARA EDUCADORESO

REFERENCIA: OEI/COT/27/17
OEI-PADF

1. MARCO REFERENCIAL

La Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI)
es organismo internacional de caracter gubernamental en el campo de la educacioén, la
ciencia, la tecnologia y la cultura en el contexto del desarrollo integral, la democracia y la
integracion regional.

La OEI establece determinados fines generales, inicialmente el de promover el desarrollo de
la educacion y la cultura como alternativa valida y viable para la construccion de la pazy la
defensa de los derechos humanos, asi como para apoyar los cambios hacia una sociedad mas
justa para lberoamérica, finalidad que comparte con el Proyecto Regional de PADF en
Educacion de Derechos Humanos para Educadores financiado por USAID.

La OEIl en EI Salvador es miembro principal de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional
de Educacion (CONED). Este es un 6rgano consultivo para el dialogo y la concertaciéon en
materia de educacion a nivel nacional. El “Plan EI Salvador EDUCADQO”, es producto de un
amplio proceso de consulta y consenso del CONED, unico en el género de la educacién
nacional y publica en toda la regién centroamericana, proceso del cual OE| forma parte en la
conducciodn estratégica. En ese Plan marco se definen seis desafios de la educacion en El
Salvador. EIl primer reto es “Escuela libre de violencia y eje central de prevencion”. En esta
seccidn se sefiala que la gestion pedagégica del docente en el aula debe corresponderse con
el aprendizaje integral para la vida y la convivencia. Superar las deficiencias en la ensefianza
de los derechos humanos en el ambito escolar podria contribuir, desde uno de los angulos, a
reducir la violencia que afecta las escuelas, en las familias y las comunidades. Este desafio
y las causas que de la violencia afectan en el ambito escolar, claramente identificada en la
publicacién del CONED, es un factor comin que agudamente agobia también a los paises
vecinos: Guatemala y Honduras.

Para el IEDDH/OEI, los temas de seguridad escolar y la reduccion de la violencia por medio
de la educacién en derechos humanos es de suma importancia y ahora es crucial en los
paises precitados.
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U Proyecto Regional en Educaciéon de Derechos Humanos para Educadores.

El tema de la educacion en derechos humanos debe estar presente a todo nivel dentro de
nuestros sistemas educativos (formales e informales). La inversiéon en esfuerzos a nivel
escolar es donde mas resultados podrian acumularse en el largo plazo, sin menospreciar otros
sectores de nuestra sociedad. Son entonces, bajo esta 6ptica, que los Ministerios de
Educacion tienen un papel determinante. La OEI, en su accionar, ha establecido relaciones
muy sélidas y trabaja conjuntamente con estos Ministerios, pues ningun resultado en el tema
de educacién escolar o magisterial a nivel nacional es posible sin la aprobacién, coordinacién,
articulacién y cooperacién de estas instancias gubernamentales.

La OEI destaca la iniciativa de USAID de apoyar el tema de derechos humanos en la region
y espera contribuir con su experiencia y conocimientos hacer una diferencia sostenible y
favorable para la escuela y escolaridad de los paises del “Tridangulo Norte Centroamericano”.

Desde esa visién, este proyecto ha desarrollado diagnésticos en Guatemala, Honduras y El
Salvador sobre la situacion actual de la ensefianza de los derechos humanos entre el
magisterio y la escolaridad, tomando como base los planes de formacién docente y los planes
de estudio concernientes a los niveles de primero, segundo y tercer ciclo (franjas de edades
de los 7 a los 15 afios), las practicas formativas y de promocién de los derechos humanos.
Se identificaron en cada pais, aquellos avances en la insercién de principios y valores en
contenidos y desarrollos pedagégicos de la educacion en derechos humanos en los campos
normativos, identificar algunas orientaciones curriculares y construir recomendaciones para
mejorar la ensefianza de los derechos humanos dentro del magisterio nacional.

Dado que el objetivo del Proyecto Regional de Educacion en Derechos Humanos para
Educadores es “Contribuir a la creaciéon de una cultura basada en los derechos humanos
mediante la transmisién de conocimientos, la ensefianza de técnicas y la formacién de
actitudes, dentro de las sociedades y paises del Triangulo Norte”, el proyecto propone una
estrategia de formacién orientada a maestros en servicios especificamente en los niveles de
educacién basica, personal técnico de los Ministerios de Educacién y Asesores pedagoégicos
por medio de un programa de especializaciéon en la difusion, ensefianza y praxis de los
derechos humanos y asi promover una cultura de participacion, respeto y defensa de la
dignidad humana

En este sentido, la presente consultoria tiene por finalidad la virtualizaciéon del Diplomado
en Educacién en Derechos Humanos dirigido a maestros en servicio que atienden edades de
7 al2yde 13 a 15 afios (primero, segundo y tercer ciclo de educacién basica), el cual
contribuya a formar ciudadanos criticos para que se constituyan en dinamizadores de
espacios sociales respetuosos de los derechos humanos; maestros empoderados vy
comprometidos con la ensefianza del tema en condiciones de igualdad y participacién que
propicien la capacidad de cambio en su entorno.
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2. OBJETIVO DE LA CONSULTORIA.

Disefiar, desarrollar e implementar la virtualizacion del Diplomado en Educacién en Derechos
Humanos, dirigido a maestros en servicio, que permita el fortalecimiento de las capacidades
de gestion, técnicas y operativas para la atencién integral de nifias, nifios y adolescentes de
primero, segundo y tercer ciclo de educacién basica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA CONSULTORIA

- Disefar, implementar y administrar una plataforma virtual para el diplomado en
Educacioén en Derechos Humanos, validada en cuanto a su calidad y funcionalidad.

- Disefar y Desarrollar los objetos de aprendizaje del material virtual del diplomado en
Educacion en Derechos Humanos con base a los contenidos linéales de los médulos
compartidos.

- Capacitar a tutores en metodologia de la ensefianza virtual, haciendo énfasis en la
metodologia de implementacién del diplomado en Educacion en Derechos Humanos.

- Brindar seguimiento y soporte técnico a tutores y docentes participantes del
diplomado en Educacion en Derechos Humanos.

3. RELACIONES DE TRABAJO
La consultoria prevé la organizacion, administracion, disefio y producciéon de contenidos

virtuales y audiovisuales, por lo que se ha considerado la contratacién de un consultor
principal, encargado de dirigir y asumir la responsabilidad directa del presente trabajo, para
elloy con el prop6sito de realizarlo con altos indices de calidad y cumplimento de los tiempos
establecidos para su ejecucién, se define una estrategia de trabajo que tiene tres principios
basicos:

- Comunicacién constante con la Coordinacién del Proyecto y Directores Nacionales de OEI
- Comunicacién inmediata entre el consultor principal y los profesionales subcontratados

- Monitoreo al cronograma de trabajo.

4. ACTIVIDADES SEGUN AREA DE TRABAJO
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ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE LA CONSULTORIA (Consultor principal)

=

Elaborar el plan de trabajo y cronograma de ejecucion

M Elaborar informe final

ADMINISTRACION DE PLATAFORMA VIRTUAL Y ASISTENCIA TECNICA
(Consultor principal o subcontratacion de profesional)

1 Elaborar la propuesta de la infraestructura tecnolégica que satisfaga la implementacion
del diplomado en Educacién en Derechos Humanos bajo la modalidad virtual

9 Contratacién de hosting para dos afios de servicio

9 Preparar condiciones para la Implementacién del diplomado en Educacion en Derechos
Humanos

9 Administrar la plataforma virtual mientras se implementa el diplomado en Educacién
en Derechos Humanos por los tutores

9 Brindar seguimiento y asistencia técnica para tutores y docentes participantes.

9 Capacitar a los tutores en el manejo y en metodologia de la ensefianza virtual,
especialmente en el diplomado en Educacién en Derechos Humanos

DISENO Y PRODUCCION DE CONTENIDOS VIRTUALES (Consultor principal y
subcontratacién de disenador grafico)

9 Elaborar el Disefio instruccional del diplomado en Educacién en Derechos Humanos,
adaptado para la modalidad virtual

9 Disefiar y producir los objetos de aprendizaje (contenidos virtuales) de los médulos 1,
2,3,4,5y6

DISENO Y PRODUCCION DE AUDIOVISUALES (Subcontratacion de profesional)

9 Disefiar y producir los audiovisuales (en apoyo a los contenidos virtuales) de los
moédulos 1, 2, 3,4,5y6

9 Disefiar y producir al menos 15 audiovisuales (informativos, explicativos y/o didacticos)
sobre este tema de acuerdo a los requerimientos planteados en médulos 1, 2, 3, 4,5
y 6.
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5. RESULTADOS ESPERADOS Y ACTIVIDADES PARA EL ALCANCE DE LOS OBJETIVOS
PLANTEADOS LAS CUALES DEBERAN INCLUIR EL DESARROLLO DEL CONSULTOR
PRINCIPAL Y LAS RESPECTIVAS SUBCONTRATACIONES

ACTIVIDADES PARA EL ALCANCE PRODUCTOS ESPERADOS PERIODO DE % DE
DE LOS OBJETIVOS PLANTEADOS ENTREGA PAGO
Elaborar el plan de trabajo y| § Un documentoconelPlande|f Semana 1 a 10%
cronograma de ejecucion Trabajo y cronograma de partir de la

ejecucién orden de inicio
Elaborar la propuesta de la| §f Un documento con la 1 Semana 2 a
infraestructura tecnoldgica que propuesta de la partir de |la
satisfaga la implementacién del infraestructura orden de inicio

Diplomado en Educacion en | § tecnolégica
Derechos  Humanos bajo la
modalidad virtual

9 Elaborar el Disefio instruccional | 1 Un documento con el disefio f Semana 3 a

del Diplomado en Educacién en instruccion partir de la
Derechos Humanos, adaptado a. Prototipo de la orden de
para la modalidad virtual plataforma virtual inicio
b. Prototipo del aula
virtual
c. Prototipo del OA
d. Plan general del curso
e. Plan del moédulo
f.  Guia de tutor
g. Guia del participante
9 Disefary desarrollar de objetos de |  Objetos de aprendizaje con  Semanas 4, 10%
aprendizaje de los médulos 1, 2 y los contenidos de los médulos 5,6,7,8, 9
3 1,2y 3 a partir de la
orden de
inicio
9 Disefar y desarrollar de objetos de |  Objetos de aprendizaje con 1 Semanas 10,
aprendizaje de los médulos 4, 5y los contenidos de los médulos 11, 12, 13,
6 4,5y6 14, 15, a
partir de la
orden de
inicio
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Capacitar a los tutores en el | § Un informe técnico de Ilag § Semanas 16, 10%
manejo y en metodologia de la capacitacion de los tutores 17, 18,19 a
ensefianza virtual, especialmente partir de la
en el diplomado en Educacion en orden de
Derechos Humanos inicio
Preparar condiciones para la| Y Aulas virtuales creadas 1 Semana 20 a
Implementacion del diplomado en | § Usuarios para tutores creados partir de la
Educacién en Derechos e inscritos orden de
1 Usuarios para docentes inicio
participantes  creados e
inscritos
Administrar la plataforma virtual | | i 10%
mientras se implementa el
Diplomado en Educacién en| §
I
T T 10%
inicio

Para la elaboracion de cada uno de los productos solicitados, la persona consultora
debera tomar en cuenta las siguientes actividades:

- El Plan de Trabajo debe definir las actividades principales de la asignacién, su
contenido, duracién, y fechas de entrega de los productos y debera ser consistente con
el enfoque técnico y la metodologia, demostrando su comprension de los servicios
requeridos y la habilidad para convertirlos en un plan de trabajo factible.

- Disefar el diplomado virtual utilizando pedagogias activas e interactivas de aprendizaje.

- La estrategia de aprendizaje debe contener |la secuencia de instruccion asi: a) ganar la
atencién, b) informar a los estudiantes el objetivo, c) estimular el aprendizaje, d)
presentar informacion, f) obtener desempefio, g) dar retroalimentacion, h) medir el
desempefio, i) mejorar la transferencia de conocimientos.

- El material incluido deberé estar disponible para su impresién.

- El material debera estar disponible mediante una mezcla apropiada de grabaciones de
VoS, animacion y audiovisuales.

- Dentro del material disponible, el usuario debera responder preguntas sencillas
incluidas dentro de cada uno de los médulos que le permitan retroalimentar y continuar
con su desarrollo.
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